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令和元年度 事 業 報 告 
 

これまでの公的福祉サービスは、高齢者、障がい者、子どもといった対象者ごとのニー

ズに対して、福祉施策を充実してきました。しかしながら、各制度が成熟化する一方で、

既存の縦割りの体制では対応できない課題も生じています。そうした中、国は、地域住民

や地域の多様な主体が『我が事』として参画し、人と人、人と資源が世代や分野を超えて

『丸ごと』つながる「地域共生社会」の実現を進めています。 

このような中、当会では、地域住民が支え手側と受け手側に分かれるのではなく、地域

のあらゆる住民が支え合いながら安心して生活できるよう、地域住民の互助・共助の基盤

づくりを進めるため、当会の理念を踏まえ、以下の７つを重点として事業に取り組みまし

た。 

 

１ 高齢者・障がい者・子どもを含む包括的な支援 

高浜市が進める地域特性に応じた「たかはま版地域包括ケアシステム」の構築に向け

た取り組みの一つとして、コミュニティーソーシャルワーカー（ＣＳＷ）が地域に訪問

することで、地域ニーズを把握し、そのニーズに即した発掘等社会資源の開発やネット

ワーク化などに努めました。 

 

２ 日常生活における困りごと対応力の強化 

高浜市の福祉の総合相談窓口である「いきいき広場」の機能の一つとして市より「生

活困窮者自立相談支援事業」、「権利擁護支援センター事業」を受託しました。関係機関

等と連携しながら、多様化する相談者の生活課題に合わせた支援に努めるとともに、相

談者が日常的な生活を自らの力で維持できるように、また、相談者の尊厳や人権が侵さ

れることのないよう配慮した支援に努めました。 

 

３ ボランティア活動の推進 

市内ボランティア活動の更なる推進のため、「つなぐ」「うごく」「まもる」の３つの点

に力を入れて取り組みました。 

１つ目は「つなぐ」。ボランティアと活動先をつなぎ、充実した活動ができるようサポ

ートをしました。 

２つ目は「うごく」。有償ボランティア活動に関する地域ニーズを把握し、有償ボラン

ティア養成講座を開催し、新たな人材発掘に努めました。 

３つ目は「まもる」。安心してボランティア活動ができるよう、ボランティアへ保険の

理解を促進するとともに、活動中の事故に迅速な対応を心掛けました。 



４ 子育て支援事業の推進 

本会が運営する保育園等様々な子育て支援施設、事業では、こども発達センター等各

種関係機関との連携を図り、安心して子育てができる環境整備に努めました。 

 

５ 障がい者の地域生活支援づくり 

市内で２か所目の障害者相談支援事業所の開設に向けて、市や関係事業所と協議を進

め、相談支援事業所の開設支援に努めました。 

 

６ 高齢者への在宅福祉サービスの充実 

かけがえのない一人ひとりを大切にするため、通所・訪問など各種サービスの充実と

質の向上を図るとともに、制度の狭間を埋めるため、保険外サービスも開始しました。 

また、高齢者、障がい者も含め、誰もが幸せで笑顔あふれるまちを目指して、宅老所

や、ふれあいサロンの運営を行うとともに、地域のボランティアの協力も得て、地域に

密着した形で気軽に立ち寄れる場所として、地域共生型施設の運営にも努めました。 

 

７ 法人内連携の強化・人材の育成 

法人内の人材育成として、介護職への介護現場の利用者への虐待防止等の研修を行い、

本会の使命を組織全体、全職員で取り組めるよう体制整備に努めました。 

 

 



［主要成果］ 

Ⅰ 社会福祉事業 

１ 法人運営部門 

（1） 法人運営事業 

① 会員募集 

地域福祉活動の大切な財源のひとつとして、本会事業の趣旨に賛同し会員として、

地域の皆様にご協力いただき、地域福祉活動を支えていただきました。 

区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

会費 会員数 会費 会員数 

一 般 会 員 

年額 300 円 （１口） 
2,207,985円 7,801人 2,251,995円 7,808人 

特 別 会 員 

年額 1,000 円 （１口） 
74,500円 58人 57,900円 54人 

法人(団体)会員 

年額 2,000 円 （１口） 
465,000円 44社 479,000円 45社 

合  計 2,747,485円 ― 2,788,895円 ― 

 

②  ボッチャ普及の取り組み 

だれでも気軽に楽しめる障がい者スポーツ「ボッチャ」の普及を通して、障がいに

対する理解の促進、年代を問わないコミュニケーションツールとして活用できるよう、

ボッチャ普及連絡会で普及啓発に取り組みました。 

■ 主な取り組み内容 

・小学校、高等学校での福祉教育 ～障がい者スポーツを知ろうボッチャ体験～ 

・児童センターでのボッチャ体験コーナー 

・わくわくフェスティバル企画 ～輪 ボッチャ普及大作戦 2019～ 

・第６回たかはまボッチャ競技大会 

・高浜ロータリークラブへの普及活動 

・企業へのＰＲ活動 



２ 地域福祉活動部門(自主事業) 

（1）地域福祉活動事業 

① 社会福祉協力校（福祉実践教室開催校）指定事業 

市内の小学校（５校）、中学校（２校）、高等学校（１校）が実施する福祉実践

教室に対して助成を行い、児童生徒への福祉教育の充実に努めました。 

区 分 学校数 助成額 

社会福祉協力校指定（助成）事業 8校 755,521円 

 

② 心配ごと相談事業 

市民の日常生活のあらゆる相談に対し、月２回、専門家である弁護士が相談に

応じ、適切な助言、援助を行い、市民生活の不安解消に努めました。 

■ 相談内容別件数 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

離婚   16件   16件 

相続 10件 16件 

人間関係トラブル 3件 7件 

金銭トラブル 7件 1件 

家庭内・夫婦間トラブル 11件 7件 

不動産トラブル 21件 16件 

借金・自己破産    9件    11件 

その他 26件 27件 

合 計 103件 101件 

 

③  車椅子貸出事業 

在宅の要介護者及び身体障害者等に対し車椅子を貸し出し、日常生活の便宜や

外出の促進を図りました。 

■ 利用状況 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

利用者数 140人 150人 

貸出件数 423件 405件 

年度末所有台数 69台 66台 

稼動台数 57台 60台 

 



 

④  助成事業 

助成事業により福祉団体の活動を支援し、地域福祉活動の推進に努めました。 

区 分 団体(園)数 助成額 

福祉団体に対する助成 16 1,095,000円 

 

一般助成 12 440,000円 

指定助成 1 385,000円 

特別事業助成 3 270,000円 

高齢者と園児とのふれあい事業 3 27,902円 

計  － 1,122,902円 

 

⑤  わくわくフェスティバル開催事業 

令和元年度のテーマを「つながりの輪は∞(無限大) ～令和に引き継げ話・輪・

和～」とし、三河高浜駅西ロータリーといきいき広場一帯を会場に、わくわくフェ

スティバルを開催しました。多くのボランティアや団体等の協力を得て、福祉のつ

ながりの輪を広げる機会になりました。 

・日 時  １１月３日（日）午前９時３０分～午後３時００分 

・主 催  高浜市わくわくフェスティバル実行委員会 

・出展団体  ボランティア・市民団体等  ５８団体 

・協力団体  ボランティア・賛助企業等   １１団体 

・ボランティア  延べ１８３人 

・来場者数  ３，７００人 

 

（2）ボランティアひろばセンター事業 

ボランティア活動のコーディネートや年５回のボランティアセンターだよりの発刊

などにより、市民のボランティア活動を支援しました。 

■ ボランティア登録状況 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

団 体 
団体数 114団体 115団体 

人数 2,254人 2,113人 

個 人 人数 33人 29人 

 

■ ボランティア保険加入状況 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

活動保険 1,517人 1,491人 

行事保険  22件  41件 

移送保険    11人    9人 

 

 

 



■ ボランティア相談・コーディネート状況 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

ボランティアの支援相談 245件 268件 

ボランティアの活動相談 6件 7件 

支援調整(ｷｬﾝｾﾙ対応等) 37件 10件 

コーディネート件数 288件 285件 

 

■ ボランティア講座の開催 

講 座 名 回数 参加者 

家事（有償）ボランティア入門講座 1回 11人 

碧海５市災害ボランティアコーディネーター養成講座 

（公開講座を含む） 

2回 

 

5人 

 

手話奉仕員養成講座 基礎課程 24回 6人 

 

（3）ふれあいサ－ビス事業 

市民参加と協力による相互扶助の精神に基づき、家事、介護、移送サービス等を提  

供し、福祉の向上に努めました。 

■ 会員登録 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

利用会員 91人 81人 

協力会員 20人 20人 

賛助会員 67人 51人 

 

■ 活動状況 

 区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

活動件数 活動時間 活動件数 活動時間 

家事援助サービス 216件 226時間 203件 211時間 

介護サービス 77件 110時間 99件 176時間 

障がい者自立支援サービス 0件 0時間 5件 5時間 

子育て支援サービス 50件 50時間 45件 45時間 

移送サービス 753件 791時間 585件 626時間 

 

（4）こころん号貸出事業 

車いすを必要とする方が通院、旅行、その他外出するため、車いす専用車「こころん

号」を貸出し、外出の促進を図りました。 

■ 利用実績 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

利用件数 132件 133件 

 



３ 地域福祉活動部門(受託事業) 

(1)  生活支援員派遣事業 

判断能力の不十分な高齢者等に対し、福祉サ－ビスに係る情報提供及び利用援助並び

に金銭管理等を行う生活支援員を派遣し、要介護者等が地域で自立した生活が送れるよ

う支援しました。 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

障がい者 
利用者 10人 17人 

延べ支援回数 715回 795回 

高齢者 
利用者  15人  16人 

延べ支援回数 689回 627回 

  ※新規利用者 7件 

 

（2）高齢者給食サ－ビス事業 

６５歳以上の一人暮らしと高齢者のみ世帯を対象に、市内６店の協力を得て、夕食を

１食６００円で毎日配達し、在宅生活での自立支援と安否確認に努めました。 

区 分 本人負担 
 令和元年度  平成 30年度 

利用者数 延べ配食数 利用者数 延べ配食数 

自立支援 350円 70人 10,219食 66人 10,024食 

見守り 450円  2人 520食  4人 1,143食 

合 計    72人 10,739食   70人 11,167食 

 

（3）送迎サービス事業 

宅老所の利用等を支援するため、送迎を実施しました。 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

宅老所 
回数（片道：１回） 670回 714回 

延べ人数 5,643人 5,742人 

 

（4）いきいき健康マイレージ事業 

■ 登録状況 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

福祉ボランティア活動 

新規登録 5人 9人 

更新登録 96人 84人 

辞退 9人 0人 

■ 福祉ボランティア活動受入施設 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

高齢者関連施設 26か所 27か所 

子育て関連施設 21か所 22か所 

障がい者関連施設 5か所 5か所 

その他 2か所 0か所 



（5）ライフサポートアドバイザー（ＬＳＡ）派遣事業 

市内２か所の県営住宅の高齢者世話付住宅（シルバーハウジング）で生活する高齢者

に対して、年間２４０日、生活援助員を派遣しました。 

区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

赤松住宅 葭池住宅 赤松住宅 葭池住宅 

緊急通報 0件 7件 0件 3件 

誤報 27件 10件 9件 32件 

生活相談 0件 1件 0件 1件 

対人関係 0件 0件 0件 0件 

その他 15件 12件 15件 16件 

 

（6）居宅介護等支援給付事業 

介護用品や理・美容サ－ビスに利用できる居宅介護支援券の換金業務を行い、居宅に

おける介護を側面的に支援しました。 

区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

店舗数 換金額 店舗数 換金額 

介護用品販売業 16件 11,275,500円 16件 10,345,800円 

理容業 23件 2,177,500円 22件 2,069,200円 

美容業 29件 2,138,200円 27件 2,159,000円 

その他 4件 221,300円 4件 426,400円 

合 計 72件 15,812,500円 69件 15,000,400円 

 

（7）生活支援体制整備事業 

①  ひとり暮らし高齢者のニーズ把握 

民生・児童委員の協力を得て、７０歳以上のひとり暮らし高齢者(65～69 歳の見

守り希望者含む) ６３５人を対象に日常生活の困りごとや不安に関する聞き取り調

査を行いました。 

 

②  各小学校区まちづくり協議会への参加 

各小学校区の担当職員がまちづくり協議会の定例会議やグループ会議に参加し、

地域活動への助言を行うなど、生活支援コーディネーターとして地域との関係構築

を図りました。 

地 区 担当者数  令和元年度  平成 30年度 

港小学校区 2人 22回 24回 

吉浜小学校区 2人 12回 10回 

翼小学校区 2人 4回 5回 

高取小学校区 2人  6回 4回 

高浜小学校区 1人 10回 11回 

 

 



③  地域ニーズの把握・集約 

地域ニーズを把握するため、地域ケア会議（高齢）や支援調整会議、青空市など

の会議や活動に参加し、情報収集を行いました。 

会 議 名  令和元年度  平成 30年度 

地域ケア会議・サービス調整会議 19回 16回 

生活困窮支援調整会議 10回 10回 

定例民生委員・児童委員協議会 11回 9回 

健康自生地盛り上げ隊会議 0回 8回 

地域・社会資源への訪問（青空市等） 41回 5回 

介護力向上プロジェクト  8回 － 

 

④ 地域関係者のネットワーク化 

   ・「地域のネットワークづくり」について 

     南部まち協の「見守り支援」の協力者の拡充。 

   ・「個人の暮らしを支えるネットワークづくり」について 

     吉浜まち協の「お互いじゃんネット」の組織の定着化推進。 

 

⑤ 生活支援サービスの担い手の養成 

令和元年１１月２６日(火)にいきいき広場で、養成講座を開催しました。参加者は３

名でした。 

 



４ 地域福祉活動部門(資金貸付) 

（1） 生活福祉資金貸付事業 

貸付実績なし ※愛知県社会福祉協議会からの受託事業。県社協より直接貸付。 

 

（2） 愛の援護資金貸付事業 

区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

件数 金額 件数 金額 

貸 付  1件  95,000円  0件 0円 

償 還 1件 40,000円 6件 119,900円 

免 除 0件 0円 3件 195,000円 

※ 貸付限度額  100,000円／世帯 

 

（3） 法外援護資金貸付事業 

区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

件数 金額 件数 金額 

貸 付 14件 227,000円 21件 259,900円 

償 還 25件 253,500円 25件 194,602円 

免 除 6件 137,000円 4件 100,998円 

※ 貸付限度額  30,000円／世帯 

 

（4） 高等学校奨学金貸付事業 

貸付実績なし 

 

５ 地域福祉活動部門(共同募金)  

  共同募金の配分金により次の事業を実施しました。 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

高齢者福祉事業 

ふれあいサービス事業、車い

す貸出事業整備費、生活支援

体制整備事業 

1,025,173円 1,123,479円 

障害児(者)福祉事業 
おもちゃライブラリーの運

営、こころん号貸出事業 
400,000円 360,790円 

児童福祉事業 社会福祉協力校指定事業 700,000円 700,000円 

ボランティア等事業 

社会福祉協議会広報紙「ふく

し」の発行、高浜市わくわく

フェスティバル、心配ごと相

談 

1,515,012円 1,465,320円 

歳末助けあい事業 
生活困窮・学習支援事業支援

費 
100,000円 130,000円 

配分額総額 3,740,185円 3,779,589円 



６ 障がい者支援部門 

（1）障がい者相談支援事業 

高浜市の障がい者相談支援体制の整備・充実に向けて、市及び社会福祉法人昭徳会と協

議を重ね、令和２年４月から障害者相談支援事業所「障がい者支援センター高浜安立」の

設立と２名の相談員配置についての支援を行いました。 

① 相談支援 

  ■相談実施状況 

区 分 
身体 

障害 

重度心身 

障害 

知的 

障害 

精神 

障害 

発達 

障害 

高次脳 

機能障害 
その他 合 計 

障害者 
元年度  184人  7人  297人 323人  36人  11人 14人  872人 

30年度 159人 8人 290人 263人 31人 9人 14人 774人 

障害児 
元年度 45人  4人  206人  6人  112人 0人  4人 377人 

30年度 41人 5人 187人 3人 85人 0人 3人 324人 

合 計 
元年度 229人  11人  503人  329人 148人  11人  18人  1,249人 

30年度 200人 13人 477人 266人 116人 9人 17人 1,098人 

 

② 就労支援 

■ 就労支援の実施状況 

  ・対象者数 ９名 

   うち、就労担当の直接支援対象       ４名 

就労移行支援事業所との連携支援対象 ５名 

 

 

 

７ 在宅福祉サービス部門 

（1） 訪問介護事業【ヘルパーステーション】 

■ 訪問介護 

区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

延べ利用者 延べ利用回数 延べ利用者 延べ利用回数 

事業対象者 12人 53回 13人 95回 

要支援１ 69人 531回 128人 847回 

要支援２ 135人 1,175回 136人 1,245回 

要介護１ 310人 3,597回 288人 3,669回 

要介護２ 225人 2,969回 245人 3,336回 

要介護３ 90人 2,165回 103人 2,094回 

要介護４ 85人 2,934回 86人 2,390回 

要介護５ 74人 1,913回 80人 2,123回 

合 計 1,000人 15,337回 1,079人 15,799回 

 



（2） こころんサービス事業【ヘルパーステーション】 

■ 利用状況 

区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

延べ利用者 延べ利用時間 延べ利用者 延べ利用時間 

居宅介護 618人 6,351時間 521人 5,513時間 

同行援護 58人 435時間 55人 295時間 

重度訪問介護 3人 17時間 10人 80時間 

移動支援 361人 1,676時間 370人 1,828時間 

合 計 1,040人 8,479時間 956人 7,716時間 

 

（3） 通所介護事業【南部デイサービスセンター】 

要介護状態又は要支援状態にある高齢者の方に対し、心身の特性を踏まえ、その有

する能力に応じ、自立した生活が送れるように努めました。 

■ 主な行事 

・誕生日会（毎月） 

・季節行事（花見、七夕、敬老会、紅葉狩り、クリスマス会、初詣、節分等） 

 

■ 利用定員 ２５人 

■ 利用実績（延べ利用回数） 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

要支援１ 162回 4回 

要支援２ 232回 94回 

要介護１ 1,777回 1,074回 

要介護２ 1,007回 882回 

要介護３ 335回 706回 

要介護４ 394回 452回 

要介護５ 349回 195回 

合 計 4,256回 3,407回 

 

（4） 障害者（児）デイサービス事業【南部デイサービスセンター】 

障がい者（児）がその有する能力及び適正に応じ自立した日常生活を営むことがで

きるよう、入浴、排せつ、食事の介護等を行いました。 

■ 利用状況（延べ利用者数） 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

生活介護 1,118人 964人 

放課後デイ 0人 0人 

合 計 1,118人 964人 

 

 



（5） 認知症対応型共同生活介護事業【グループホームあ・うん】 

要介護者であって認知症状態にある高齢者に対し、共同生活において家庭的な環境

の下で、食事を一緒に作り、洗濯物を干したり、一緒に掃除をしたり、生活の中での

活動を通じて残存機能維持を図りました。又、認知症の進行防止と体力維持に向けて

散歩を日課とし、本人の生活スタイルや希望に応えることを大切にしました。 

■ 主な行事 

・季節行事（相撲部屋見学、花見、七夕、クリスマス会、市外・県外外出等） 

・家族定例会（年４回） 

・他施設と行事交流（音楽・体操） 

・ボランティア活動（毎月清掃活動に参加） 

・避難訓練 

 

■ 利用定員 ６人 

■ 利用者要介護度（各年度３月末現在） 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

要介護１ 1人 3人 

要介護２ 1人 1人 

要介護３ 2人 1人 

要介護４ 1人 1人 

要介護５ 1人 0人 

合 計 6人 6人 

 

（6） 地域共生型総合事業【通所型サービスあっぽ】 

総合事業対象者の高齢者に対して、その有する能力に応じ、自立した日常生活がで

きるよう、日常生活上の世話・支援及び機能訓練を行いました。 

利用者の心身の状況や家庭環境等を踏まえ、介護保険法その他関係法令及びこの契

約の定めに基づき、関係する市町村や事業者、地域の保健・医療・福祉サービス等と

綿密な連携を図りながら、利用者の要支援状態の軽減や悪化の防止、もしくは要介護

状態となることの予防のため、適切なサービスの提供に努めました。 

■ 主な行事 

・季節行事（花見、紅葉狩り等） 

・テーブルゲーム 

・おやつ作り 

・脳トレ 

・手作り品（財布等）制作、販売 

 (季節の置物作り、干支の皮細工・飾り物、ハロウィンの飾り、紙細工の雛飾り、こいのぼり飾り) 

 

 



■ 利用定員 ２５人 

■ 利用実績 

区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

延べ利用者 月平均人数 延べ利用者 月平均人数 

事業対象者 201人 16.75人 197人 16.42人 

要支援１ 260人 21.67人 213人 17.75人 

要支援２ 89人 7.42人 134人 11.17人 

合 計 550人 45.83人 544人 45.33人 

 

（7） 地域共生型グループホーム事業【グループホームあっぽ】 

■ 主な行事 

・季節行事 

・外出（初詣、相撲部屋見学、花見、七夕祭り、誕生日会、おまんと祭り等） 

・外食 

・一泊旅行 

    ・地域交流（お月見会、クリスマス会、餅つき大会、町内会行事参加等） 

    ・ボランティア行事（演奏会、餅つき、人形劇、マジックショー、クリスマス会等） 

・フラワーアレンジメント、絵、カラオケ参加） 

・避難訓練、運営推進会議、家族会 

・認知症カフェ 

 

■ 利用定員 １８人 

■ 利用者要介護度（各年度３月末現在） 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

要支援２ 0人 0人 

要介護１ 7人 7人 

要介護２ 8人 6人 

要介護３ 3人 5人 

要介護４ 0人 0人 

要介護５ 0人 0人 

合 計 18人 18人 

 



８ 子育て支援部門(南部保育園事業) 

（1） 南部保育園管理運営事業 

民間保育所である高浜南部保育園の特性を十分に生かし、延長保育、一時保育、乳

児保育、障がい児保育など多様化する保育ニーズに柔軟に対応し、共働き家庭の保育

を支援するとともに、児童の心身の健全な育成に努めました。 

■ 入園状況 

定 員 弾力化定員 
月平均 

利用園児数 

年間延べ園児数 

 令和元年度  平成 30年度 

 120人 140人 132.1人 1,586人 1,645人 

 

■ 年齢別園児数 

区 分 0歳児 1～2歳児 3歳児 4～5歳児 計 

 令和元年度  6人 42.4人 26.8人 56.9人 132.1人 

平成 30年度 4.8人 43.4人 29.8人 59.1人 137.1人 

 

（2） 一時的保育事業 

保護者の就労、疾病等緊急事由により、一時的に家庭での保育が困難となった児童

を預かり、保護者の子育て支援に努めました。 

■ 利用状況 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

利用児童数 904人 1,016人 

１日平均 3.11人 3.49人 

 

９ 子育て支援部門(中央保育園事業) 

（1）中央保育園管理運営事業 

   園児や保護者が不安にならず、安心していただけるよう保育に努めました。児童セン

ターとの連携を持ち、地域に根ざした保育園になるように取り組みました。 

■ 入園状況 

定 員 弾力化定員 
月平均 

利用園児数 

年間延べ園児数 

 令和元年度  平成 30年度 

 190人 196人 175.8人 2,110人 2,188人 

 

■ 年齢別園児数 

区 分 0歳児 1～2歳児 3歳児 4～5歳児 計 

 令和元年度  6.6人 32.8人 41.6人 94.8人 175.8人 

平成 30年度 8.8人 32.9人 45人 95.6人 182.3人 
 

 



１０ 子育て支援部門(中央児童センター) 

（1） 中央児童センター管理運営事業 

主に小学生の居場所として、児童が豊かで多様な経験ができるような行事やクラブ

活動を提供するとともに、健診後の気になる児童のフォローとして乳幼児親子に対し、

こども発達センターと連携して集団生活の経験を通し問題の軽減や改善を図り就園に

つなげていく親子教室などを実施しました。 

■ 利用状況 

 令和元年度  平成 30年度 

6,174人 7,368人 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止の為、３月の一般来館は中止となりました。 

 

■ 活動別利用状況 

区 分 令和元年度 平成 30年度 

自由遊び 2,076人 3,044人 

運動遊び 165人 2人 

母親クラブ 242人 651人 

子どもクラブ 279人 405人 

親子教室 502人 511人 

センターキッズ 2,260人 1,926人 

行事 650人 829人 

計 6,174人 7,368人 

 

（2） 中央児童クラブ運営事業 

昼間保護者のいない家庭の小学生１～６年を対象に放課後や学校休業日の預かりを

しています。異年齢集団の中で相手を思いやることや、陶芸や木工等のさまざまな活

動を経験できる機会を設けたりし、一人ひとりが楽しく安心した放課後や長期休業を

過ごせるようにしました。 

■ 利用状況 

定 員 
平均在籍児数 年間延べ利用児数 

 令和元年度  平成 30年度  令和元年度  平成 30年度 

40人 46.17人 44.58人 7,469人 7,131人 

 

 

 

 



１１ 子育て支援部門(自主事業)  

（1） 子育て支援センター事業【子育て支援センターあっぽ】 

家庭の育児不安等の相談指導、子育てサ－クルの育成、親子遊びの援助等地域全体

の子育て支援に努めました。 

■ 利用状況 

 令和元年度  平成 30年度 

6,954人 7,590人 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止の為、３月は利用中止となりました。 

 

■ 活動別利用状況 

項 目 実施回数 参加者数 

相談 随時 109人 

自主活動の日（自由遊び） 219回 5,006人  

遊びの時間 22回 388人 

ママタイム（リフレッシュ講座） 4回 67人 

親子体操「パパと一緒♪」 5回 129人 

ほっとひといきティータイム♪ 10回 195人 

親子教室 43回 192人 

遊びのひろば 11回 75人 

合同誕生会 11回 109人 

わらしべうた de遊ぼう 11回 120人 

英語教室 9回 172人 

親子リトミック 6回 151人 

パパママタイム「マタニティ整体」 6回 32人 

ストレッチ教室 5回 26人 

その他の行事 6回 183人 

計 368回 6,954人 

 

■ 保健センターとの合同事業 

区 分 実施回数 参加者数 

のびのびひろば 11回 274人 

パパママ教室 1回 22人 

 

１２ 子育て支援部門(受託事業) 

（1） こども発達センター運営事業 

   高浜市のこども発達センターに専門職を配置しました。 

■ 臨床心理士 ２名 

■ 作業療法士 ２名 

■ 言語聴覚士 １名 



Ⅱ 公益事業 

１３ 地域福祉活動部門（公益受託事業） 

（1） 権利擁護支援センター運営事業 

重層化・複雑化する相談等に対し、権利擁護の幅広い視点での対応を推進する権利

擁護支援センターの運営を行いました。 

■ 専門職や事業所からの相談件数 

 令和元年度  平成 30年度 

68件 78件 

 

■ 権利擁護専門相談の開催 

 令和元年度  平成 30年度 

8回 9回 

うち 

弁護士と福祉職  6回 

司法書士と福祉職 2回 

うち 

弁護士と福祉職  6回 

司法書士と福祉職 3回 

 

■ 権利擁護支援研修会の開催 

講 師 上田 晴男氏（一般社団法人 支援の思想研究会理事長） 

テーマ 支援の捉え方と事案の見立て 

日 時 ９月１１日（水）１４：００～１６：３０ 

場 所 いきいき広場２階 いきいきホール 

対 象 いきいき広場職員 市内全事業所 

参加者 ２３名 

 

■ 成年後見制度研修の開催 

講 師 宮本 次郎氏（司法書士宮本事務所） 

日 時 ６月１９日（木）１５：００～１７：００ 

場 所 いきいき広場１階 会議室Ｂ 

対 象 いきいき広場相談窓口職員 

参加者 ２１名 

 



（2） 生活困窮者自立支援事業 

いきいき広場において開設された生活困窮相談窓口に自立相談支援員を配置し、本

人の状態に応じた包括的かつ継続的な相談支援等を実施し、生活困窮者の自立促進を

図りました。 

■ 相談件数 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

新規相談受付件数 

（本人同意なしを含む） 

131件 88件 

新規相談申込件数 

（本人特定のみ･本人同意ありのみ） 

47件 50件 

支援決定・確認件数（再プランを含む） 12件 19件 

うち 家計相談支援事業利用 1件 9件 

自立相談支援事業による就労支援利用 7件 11件 

 

（3） 宅老所管理運営事業 

（4） 宅老所いっぷく運営事業 

（5） ふれあいサロンあっぽ運営事業 

■ 新規登録者数 

 令和元年度  平成 30年度 

16人 17人 

 

■ 施設延利用者数 

 令和元年度  平成 30年度 

5,831人 6,158人 

 

■ 施設別利用状況 

区 分 
延べ利用者数 １日当たり利用者数 

 令和元年度  平成 30年度  令和元年度  平成 30年度 

じぃ＆ばぁ 945人 895人 6.8人 5.8人 

いっぷく 802人 807人 8.7人 7.8人 

あっぽ 1,655人 1,762人 17.7人 17.4人 

こっこちゃん 845人 982人 9.0人 9.5人 

悠遊たかとり 1,584人 1,712人 17.2人 16.8人 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止の為、３月は利用中止となりました。 

 



１４ 在宅福祉サービス部門 

（1） 訪問入浴介護事業【ヘルパーステーション】 

要介護状態にある利用者に対し、心身の特性を踏まえ、残存機能を活かしながら、

清潔の保持、気分転換をしていただけるよう努めました。 

各関係機関と綿密な連携を図り、利用者１人１人のニーズにあわせ創意工夫し、安

全に入浴していただけるように  努めました。 

■ 利用状況 

区 分 
 令和元年度  平成 30年度 

延べ利用者 延べ利用回数 延べ利用者 延べ利用回数 

要支援２ 0人 0回 0人 0回 

要介護１ 0人 0回 0人 0回 

要介護２ 0人 0回 3人 3回 

要介護３ 12人 50回 12人 50回 

要介護４ 2人 8回 12人 46回 

要介護５ 14人 50回 26人 130回 

合 計 28人 108回 53人 229回 

 

（2） 小規模多機能型居宅介護事業 

地域密着型サービス事業所として、地域との交流を視野に入れサービス提供をして

きました。さわたりふれあいサロンの行事参加、中央保育園・みどり学園への卒園プ

レゼントなど小規模多機能型居宅介護「オリーブ」が地域と交流し地域住民に認知し

てもらえるよう活動しました。 

■ 主な行事 

・季節行事（初詣、節分、ひな祭り、花見、こどもの日、菖蒲見学、七夕、お月

見会、遠足、ハロウィン、クリスマス会、バレンタイン等） 

・避難訓練（沢渡町防災訓練参加、ﾍﾙﾊﾟｰｽﾃｰｼｮﾝ合同避難、防災、通称訓練参加） 

・地域交流（保育園訪問、さわたりふれあいサロン行事、沢渡町運動会参加等） 

・施設交流（市内事業所作品展出展、南部デイサービス行事参加等） 

 

■ 利用者要介護度（各年度３月末現在） 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

要支援１ 3人 2人 

要支援２ 0人 0人 

要介護１ 4人 3人 

要介護２ 2人 2人 

要介護３ 0人 0人 

要介護４ 0人 0人 

要介護５ 0人 1人 

合 計 9人 8人 

 



（3） 障害訪問入浴・日中一時支援事業【ヘルパーステーション】 

入浴が困難な障がいのある方に対し、訪問による入浴サービスを提供し、身体の清

潔の保持や心身機能の維持に努めました。また、障がい者を日常的に介護している家

族に対しても、一時的な休息を提供できるよう、また安全に過ごせるよう努めました。 

■ 障害訪問入浴 

利用者数 延利用者数 

 令和元年度  平成 30年度  令和元年度  平成 30年度 

34人 24人 139人 101人 

 

■ 日中一時支援事業 

利用者数 延利用者数 

 令和元年度  平成 30年度  令和元年度  平成 30年度 

155人 155人 462人 506人 

 

（4） 居宅介護支援事業【ケアマネージャー】 

要介護状態又は要支援状態にある高齢者等に対し、利用者の心身の状況やその環境

に応じて、利用者の意思及び人格を尊重し、各関係機関との綿密な連携を図り、適正

な居宅介護支援に努めました。 

■ 利用状況 

延べ利用者数 1ヶ月当たり平均利用者数 

 令和元年度  平成 30年度  令和元年度  平成 30年度 

729人 1,721人 60.7人 143.4人 

 

■ 利用者要介護度（各年度３月末現在） 

区 分  令和元年度  平成 30年度 

要支援１ 0人 4人 

要支援２ 2人 13人 

要介護１ 26人 33人 

要介護２ 16人 19人 

要介護３ 3人 8人 

要介護４ 2人 8人 

要介護５ 1人 3人 

合 計 50人 88人 

 

■ 介護認定調査件数 

 令和元年度  平成 30年度 

47人 70人 

 

 



１５ 子育て支援部門(公益自主事業)  

（1）家庭的保育事業 

家庭的保育「おひさま」で家庭的な雰囲気の中で保育し、子育て家庭を支援しました。 

■ 利用状況 

定 員 
月平均 

利用児童数 

年間延べ児童数 

 令和元年度  平成 30年度 

 5人 5人 60人 60人 

 

■ 年齢別延べ児童数 

区 分 0歳児 1歳児 2歳児 計 

 令和元年度  0人 36人 24人 60人 

平成 30年度 0人 0人 60人 60人 

 

１６ 子育て支援部門(公益受託事業)  

（1）みどり学園管理運営事業 

小学校就学前の心身の発達に遅れのある児童をその保護者とともに集団療育し、児

童の社会生活適応能力及び基本的生活習慣の自立促進並びに保護者の家庭における療

育方法の習得に努めました。 

幼児とその保護者を早期に療育につなげるため、健康推進グループの３歳児健診事

後教室にスタッフとして参加しました。 

こども発達センター専門職や保健師等関係機関と連携し、保護者研修や保護者個別

相談を実施し、子どもの発達支援と保護者支援に取り組みました。 

家族・ＯＢ・地域とのつながりを大切にし、日曜日のふれあい教室やなつまつり、

運動会などを行いました。 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止の為、３月の教室は中止となりました。 

 ３月の利用者は次年度に向けた個別懇談会に参加した親子の人数です。 

■ 利用状況 

延べ利用者数 1ヶ月当たり平均利用者数 

 令和元年度  平成 30年度  令和元年度  平成 30年度 

4,030人 4,958人 335.8人 413.1人 

 



Ⅲ 収益事業 

１７ 地域福祉活動部門(収益自主事業) 

（1）自動販売機設置事業 

社会福祉制度の維持・充実を図るには、本会においても財源調達力を高める必要が

あることから、飲料水自動販売機の設置による自主財源の確保に努めました。 

■ 設置場所 高浜南部保育園               １台 

小規模多機能型居宅介護事業所「オリーブ」  １台 

いきいき広場３階（ＰＥＴ、ブリック）    ２台 

 

■ 年間利用実績 

区 分 南部保育園 オリーブ いきいき広場 計 

売上 

本数 

 元年度  1,186本 672本 5,996本 7,854本 

30年度 1,141本 700本 5,834本 7,675本 

売上 

金額 

 元年度  41,510円 23,520円 159,763円 224,793円 

30年度 39,935円 24,430円 150,046円 214,411円 

 

■ 月平均利用実績 

区 分 南部保育園 オリーブ いきいき広場 計 

売上 

本数 

 元年度  98.8本 56.0本 499.7本 654.5本 

30年度 104本 64本 530本 698本 

売上 

金額 

 元年度  3,459.2円 1,960円 13,313.5円 18,732.7円 

30年度 3,630円 2,221円 14,073円 19,924円 

 



１８ 理事会、評議員会、監査会開催状況 

■ ６月理事会 

○開催日及び場所 令和元年６月３日（月） 高浜市いきいき広場 会議室Ｂ 

○主な議案 

・平成３０年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会事業報告の承認について 

・平成３０年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会収支決算の承認について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会障害者相談支援事業所運営規程の一部改正について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会日中一時支援事業運営規程の一部改正について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会指定訪問介護事業所運営規程、社会福祉法人高浜市

社会福祉協議会訪問介護相当サービス運営規程、社会福祉法人高浜市社会福祉協議会こ

ころんサービス事業所運営規程、社会福祉法人高浜市社会福祉協議会指定通所介護事業

所運営規程、社会福祉法人高浜市社会福祉協議会高浜市介護予防・日常生活支援総合事

業通所型サービスＡ運営規程及び社会福祉法人高浜市社会福祉協議会指定訪問入浴介護

（介護予防訪問入浴介護）事業所運営規程の一部改正について 

・令和元年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会補正予算（第１回）について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会評議員選任・解任委員の選任について  

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会評議員選任候補者の推薦について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会評議員会の招集について 

○報告事項 

・専決事項 「施設長の任免その他重要な人事」を除く職員の任免及び寄附金の受け入れ

に関する決定について 

・会長、常務理事の職務の執行状況について  

・給食調理業務委託契約（中央保育園）について 

・給食調理業務委託契約（高浜南部保育園・南部デイサービスセンター）について 

 

■ ６月評議員会 

○開催日及び場所 令和元年６月１８日（火） いきいき広場 会議室Ａ 

○主な議案 

・平成３０年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会事業報告の承認について 

・平成３０年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会収支決算の承認について 

・令和元年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会補正予算（第１回）の承認について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会理事の選任について 

 

■ ６月臨時理事会 

○開催日及び場所 令和元年６月１８日（火） いきいき広場 会議室Ａ 

○主な議案 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会会長・副会長・常務理事の選定について 

 

■ １２月理事会 

○開催日及び場所 令和元年１２月１１日（水） いきいき広場 会議室Ａ 



○主な議案 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会経理規程の一部改正について  

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会公印規程の一部改正について  

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会指定訪問介護事業所運営規程、社会福祉

法人高浜市社会福祉協議会こころんサービス事業所運営規程及び社会福祉

法人高浜市社会福祉協議会訪問介護相当サービス運営規程の一部改正につ

いて  

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会指定通所介護事業所運営規程及び社会福

祉法人高浜市社会福祉協議会高浜市介護予防・日常生活支援総合事業通所型

サービスＡ運営規程の一部改正について  

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会指定居宅介護支援事業所運営規程の一部改正につい

て 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会高浜南部保育園の管理及び運営に関する規程、社会

福祉法人高浜市社会福祉協議会中央保育園の管理及び運営に関する規程の一部改正につ

いて 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会障害者相談支援事業所運営規程の一部改正について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会保険外サービス事業実施要綱の制定について 

・令和元年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会補正予算（第２回）について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会評議員選任・解任委員の選任について  

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会評議員選任候補者の推薦について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会評議員会の招集について 

○報告事項 

・専決事項 「施設長の任免その他重要な人事」を除く職員の任免に関する決定について 

・会長、常務理事の職務の執行状況について  

 

■ １２月評議員会 

○開催日及び場所 令和元年１２月１９日（木） いきいき広場 会議室Ａ 

○主な議案 

・令和元年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会補正予算（第２回）の承認について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会理事の選任について 

 

■ ３月理事会 

○開催日及び場所 令和２年３月１８日（水） いきいき広場 会議室Ｂ 

○主な議案 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会指定居宅介護支援事業所運営規程の一部改正につい 

て 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会家庭的保育事業の管理及び運営に関する規程の一部

改正について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会障害者相談支援事業所運営規程の一部改正について 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会臨時職員の雇用に関する規程の一部改正について 



・令和元年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会補正予算（第３回）について 

・令和２年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会事業計画について 

・令和２年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会予算について 

・給食調理業務委託（中央保育園）に係る随意契約について 

・給食調理業務委託（高浜南部保育園・南部デイサービスセンター）に係る随意契約に

ついて 

・社会福祉法人高浜市社会福祉協議会評議員会の招集について 

○報告事項  

・専決事項 「施設長の任免その他重要な人事」を除く職員の任免に関する決定について 

 

■ ３月評議員会（書面表決） 

○主な議案 

・令和元年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会補正予算（第３回）について  

・令和２年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会事業  

・令和２年度社会福祉法人高浜市社会福祉協議会予算  

 


